
Item Requisito 14001:2015 Como fazer? Implementado

4.1 Entendendo a organização e seu

contexto

Determinar as questões internas e externas

relevantes para o propósito da organização.

Aplicável a qualquer tipo de organização, a ISO 14001:2015 é uma norma internacional que

estabelece os requisitos para a implementação de um Sistema de Gestão Ambiental (SGA).  

Com base em uma série de critérios, essa certificação auxilia as organizações na gestão e

melhoria de seu desempenho ambiental, abordando aspectos como a redução de impactos


ambientais, a conformidade legal e o compromisso com a sustentabilidade.

4.2 Entendendo as necessidades

e
expectativas de partes interessadas

Determinar as partes envolvidas, suas

expectativas e seus requisitos legais.

4.4 Sistema de Gestão Ambiental Melhorar continuamente o SGA e seus
processos.

6.1.2 Aspectos ambientais Identificar os aspectos ambientais e 
seus impactos, considerando o ciclo 
de vida, que você possa controlar ou 
influenciar.

4.3 Determinando o escopo do Sistema

de Gestão Ambiental

Considerar: 
a) questões externas e internas do item 4.1; 
b) requisitos legais e outros requisitos do item
4.2; 
c) unidades organizacionais, funções e limites 
físicos; 
d) atividades, produtos e serviços; 
e) autoridade e capacidade de exercer controle 
e influência.

5.2 Política Ambiental A alta gestão deve definir, executar e conservar 
uma política ambiental que esteja alinhada com 
o SGA.
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6.1.3 Requisitos legais e outros requisitos a) Determinar e ter acesso aos requisitos legais 
e outros relacionados aos aspectos ambientais; 
b) Determinar como se aplicam à organização; 
c) Considerar requisitos legais e outros ao 
estabelecer, implementar, manter e melhorar 
continuamente o SGA.

6.2.1 Objetivos ambientais Estabelecer os objetivos ambientais nas funções 
e níveis pertinentes.

7.1 Recursos Determinar e ter recursos destinados ao SGA.

7.5.3 Controle de informação 
documentada

Assegurar que a documentação esteja:

a) disponível e adequada para uso, onde e

quando for necessário;

b) adequadamente protegida;

c) armazenada e conservada;

d) controle de mudanças;

e) retenção e disposição.

8.2 Preparação e resposta

a
emergências

a) Responder pelo planejamento das ações;

b) Responder a situações de emergências reais;

c) Tomar ações de mitigação ou prevenção;

d) Testar as respostas planejadas;

e) Revise os processos;

f) Ter informações pertinentes.

6.2.2 Planejamento de ações para 
alcançar os objetivos ambientais

O que será feito? Quem fará? Usará recursos?

7.4 Comunicação Determinar as comunicações internas e externas

relevantes para o SGA.

8.1 Planejamento e controle

operacionais

Estabelecer critérios para os processos

e seus
controles.

9.1.2 Avaliação do atendimento

aos
requisitos legais e outros 
requisitos

A organização deve:

a) determinar a frequência com que o

atendimento será avaliado

b) avaliar o atendimento e tomar ações, se
necessário

c) manter o conhecimento e entendimento da

situação do atendimento
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9.2.2 Programa de auditoria interna A organização deve realizar auditorias internas

programadas para verificar a conformidade

do SGA, com os requisitos internos e da ISO

14001, além da eficácia de sua implementação e

manutenção.

9.3

10.2

Análise crítica pela direção

Não conformidade e ação corretiva

A alta direção deve analisar criticamente o SGA 
da organização e os intervalos planejados, para 
assegurar sua contínua adequação, suficiência 
e eficácia.

Nos casos de não conformidade, deve-se 
a) reagir a não conformidade, com medidas 
adequadas; 
b) analisar a necessidade uma ação para 
eliminar as causas da não conformidade; 
c) implementar qualquer ação necessária; 
d) avaliar criticamente as ações corretivas; 
e) se necessário, faça correções no SGA.

* Este é um checklist simplificado com os pontos focais de implementação da ISO 14001:2015. 
É
importante consultar a norma completa e considerar as orientações específicas para sua aplicação

Crie checklists personalizados com IA, acompanhe o nível de

conformidade da sua operação e centralize sua gestão ambiental


em um só lugar com a plataforma do Ambisis.

Fale com um de

nossos especialistas

CLIQUE AQUI

https://mkt.ambisis.com.br/demonstracao?utm_source=material-rico&utm_medium=banner-material-checklist-iso&utm_campaign=interno



